
Praktiska erfarenheter i fokus
På det här programmet handlar allt om 
entreprenörskap, försäljning och service. Du 
lär dig om detalj- och partihandel, ledarskap, 
kommunikation och företagande. Under året får 
du också möjlighet att driva ett eget UF-företag 
och testa dina idéer i verkligheten. Du är ute på 
Arbetsplatsförlagt lärande (APL) i 15 veckor och får 
värdefull erfarenhet från branschen.

FÖRSÄLJNINGS- OCH 
SERVICEPROGRAMMET

Dina val efter gymnasiet
Efter tre år kan du börja jobba direkt som 
butikskommunikatör, säljare, inköpare, 
marknadsförare eller inom logistik och kundservice. 

Du kan också läsa vidare på yrkeshögskola, 
universitet eller högskola, om du läst svenska och 
engelska som tillval. Programmet ger en bra grund 
för både arbete och fortsatta studier.

PROGRAMINFORMATÖR: 
Joakim Kihl 
0550-874 39 
joakim.kihl@kristinehamn.se
kristinehamn.se/gymnasiet

YRKESPROGRAM

INRIKTNING   
Programmet ska ge fördjupade kunskaper  
för arbete inom detalj- och partihandel. 
 
Inriktningen kan leda till arbete inom till  
exempel försäljning och marknadsföring,  
butikskommunikation, butiksledning, inköp 
och logistik eller kundservice.

Scanna koden för att läsa 
mer om programmet. 
Där hittar du mer info, 
filmer och elevintervjuer!
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”Jag valde att gå Försäljning- och 
serviceprogrammet för att jag ville lära  
mig mer om att jobba i butik.

Sipan - 23FS

På Försäljning- och serviceprogrammet får 
man kunskaper som man har med sig resten 
av livet.

Moa - 24FS 

GYMNASIEGEMENSAMMA ÄMNEN 900 POÄNG •	 Engelska nivå 1, 100 p• 	 Engelska nivå 2, 100 p•	 Historia nivå 1a1, 50 p•	 Idrott och hälsa nivå 1, 100 p•	 Matematik nivå 1a, 100 p• 	 Naturkunskap nivå 1a1, 50 p• 	 Religionskunskap nivå 1, 50 p• 	 Samhällskunskap nivå 1a1, 50 p • 	 Svenska nivå 1 / Svenska som andraspråk nivå 1, 100 p •	 Svenska nivå 2 / Svenska som andraspråk nivå 2, 100 p • 	 Svenska nivå 3 / Svenska som andraspråk nivå 3, 100 p  

PROGRAMGEMENSAMMA ÄMNEN 1000 POÄNG• 	 Entrepenörskap nivå 1, 100 p•	 Försäljning och kundservice nivå 1, 100 p• 	 Försäljning och kundservice nivå 2, 100 p• 	 Försäljning och kundservice nivå 3, 100 p• 	 Handel nivå 1, 100 p• 	 Handel nivå 2, 100 p• 	 Handel och hållbar utveckling nivå 1, 100 p• 	 Information och kommunikation nivå 1, 100 p•	 Praktisk marknadsföring nivå 1, 100 p• 	 Praktisk marknadsföring nivå 2, 100 p

• 	 INDIVIDUELLT VAL 200 P• 	 PROGRAMFÖRDJUPNINGAR 600 P• 	 GYMNASIEARBETE 100 P

Ändringar kan ske under året. 

NIVÅER

är serviceinriktad. 

drömmer om att kunna skapa  
ett eget företag. 

vill utvecklas inom försäljning och 
entreprenörskap. 

skulle kunna tänka dig att arbeta 
med försäljning av varor och  
tjänster. 

vill ha 15 intressanta  
praktikveckor.   

KÄNNER DU IGEN DIG?

Hur många kryss fick du?

kryssa i det som stämmer bäst – 
kanske är försäljnings- och 
serviceprogrammet din grej!

•	 = 50 poäng• 	= 100 poäng• 	= 200 poäng• 	= 300-900 poäng
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