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1 Inledning

1.1 Mailgrupp

Personal som arbetar inom polisen, hilso- och sjukvarden, socialtjinsten,
grund- och gymnasieskolan, Brottsofferjouren Ostra Virmland samt Svenska
Kyrkan.

1.2 Syfte

Syftet med samverkansplanen ar att vuxna personer i Kristinehamn kommun
som utdvar eller blir utsatta for vald i ndra relation, barn som finns i dessa
familjer samt barn som blir utsatta f6r véld 1 ndra relation ska fa stod,
behandling och skydd.
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2 Definition av vald och vald i niara relationer

”Vald ér varje handling riktad mot en annan person, som genom att denna
handling skadar, smartar, skrimmer eller krinker, far denna person att gora
ndgot mot sin vilja eller avsta fran att gbra nagot som den vill” (Isdal, Per,
2002).

Vild i nira relationer innefattar allt vald som kan intriffa inom familjen, av
nigon man star i beroendestillning till eller av ndgon man har eller har haft en
nira relation till. Det omfattar mins vald mot kvinnor, vald mot partner, vald
mot barn, hot och vald mellan olika familjemedlemmar, exempelvis vald mot
dldre eller forildrar och mellan syskon.

Denna samverkansplan avser polisen, socialnimnden, skolnimnden, hilso och
sjukvarden, Brottsofferjouren Ostra Virmland och Svenska Kyrkan nir det
giller samverkan kring vald 1 ndra relationer.

Gemensamt for vald 1 ndra relationer 4r att det bottnar i en ojamlik
maktrelation dir den som utsitts for vald pa nagot sitt dr beroende av
valdsutovaren i exempelvis en partnerrelation, en vinskap eller ett sldktskap.
Min utsitts ofta for vald av okdnda min utomhus medan den vanligaste
formen av vild mot kvinnor utdvas i hemmet av en nirstiende eller bekant
man (Lansstyrelsen Vistra Gotalands lin, 2012). Vild férekommer dven i
samkonade och bisexuella relationer samt av kvinnor mot man i heterosexuella
relationer.

Vild 1 nara relationer har stor paverkan pa den fysiska och psykiska halsan for
den som utsitts men ocksa for de barn som lever i familjer dir det forekommer
vald mellan vuxna i en parrelation. Valdet forsvirar livssituationen for alla
inblandade och har stora samhaillsekonomiska konsekvenser genom exempelvis
sjukskrivningar, vard och behandling, arbetsloshet, kostnader for
rittsprocessen, forebyggande insatser av myndigheter och andra
samhallsaktorer,

Béde i FN:s konvention om barnets rittigheter och FN:s deklaration om

minskliga rittigheter dr det tydligt att varje méinniska har ritt att leva ett liv utan
hot och vald.

Vild 1 nara relationer ar ofta ett monster av handlingar som kan vara allt fran
subtila handlingar till grova brott. Mer konkret dr det allt fran att bli f61l6jligad
till att utsittas for valdtikt eller dodligt vald. Vald i ndra relation dr ofta en
kombination av fysiskt, psykiskt och sexuellt vald och hot.

2.1 Olika former av vald samt relevanta begrepp

Vild 1 nara relationer kan ta sig manga olika uttryck och utgér ofta ett monster
av handlingar. Eftersom valdet vanligen dger rum inom hemmets viggar blir det
sillan uppmirksammat av utomstdende (Socialdepartementet, 2006). Det idr inte
litt att bryta upp fran ett laingvarigt férhéllande eller sitta grinser mot sina
vuxna barn som har sociala, ekonomiska eller psykiska problem. Vild i nira
relation leder ofta till att den valdsutsatta isoleras. Valdet trappas upp over tid
och efter ett tag dr det normaltillstind f6r den drabbade. Personen kinner inte
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igen sig som misshandlad och upplever ord som vald for starkt. Det tar tid
innan en person som utsitts for véild av nirstiende vagar beritta.
Personen ger ofta signaler langt innan till sin omgivning.

Fysiskt vald

kan innebira att valdsutdvaren haller fast ndgon mot den personens vilja, biter,
river, drar i hdret, branner, skakar eller knuffar. Det kan ocksd besta av orfilar,
knytnavsslag, sparkar, stryptag och mord.

Psykiskt vald

kan handla om hot, tving, trakasserier, glapord och f6rl6jliganden.
Vildsutovaren kan ocksa utsitta en person for kontroll och social isolering. Till
det psykiska valdet hor dven ekonomisk kontroll. Vildsutévaren kan ta kontroll
6ver ekonomin och vigra sin partner insyn alternativt tvinga personen att skriva
under handlingar som innebir negativa konsekvenser. Aven vild eller hot om
vald mot husdjur riknas till den psykiska utsattheten. Funktionshinderrelaterat
vald kan till exempel bestd av att den valdsutsatta tvingas vara utan batterier till
hérapparaten, att valdsutvaren tar hennes rullstol eller flyttar pa kippen.
HBTQ-relaterat vald kan till exempel besta av att valdsutdvaren hotar att
“outa” den valdsutsatta (att utan medgivande offentliggora att ndgon annan har
en annan sexuell liggning 4n den heterosexuella eller har en annan konsidentitet
dn det biologiska konet).

Sexuellt vald

kan innebira olika former av sexuellt patvingade handlingar sasom att tvinga
ndgon att se pa pornografi, att anvinda ett sexuellt krinkande sprak samt att
utsitta en person for sexuella trakasserier och valdtikt, alternativt sexuella
handlingar som personen inte vagar eller har férmaga att siga nej till. Fér barn
under 15 ar giller att alla handlingar eller situationer med sexuell innebord ar
6vergrepp oavsett om de ér tvingande eller inte.

Materiellt vald
kan innebira forstorelse eller stold av den valdsutsattas personliga tillhorigheter,
bohag, virdesaker etc.

Forsummelse

kan exempelvis besta i att den valdsutsatta inte far den hjalp hen behéver med
mat, medicin eller hygien. Hen kan férvigras hjilp med att komma ur singen,
fa for lite, f6r mycket eller felaktig medicin.

Hedersrelaterat vald och fortryck

innebdr att vald och fortyck utévas av ett kollektiv mot syfte att kontrollera
flickors och kvinnors sexualitet. Det innebir att det kan finnas férévare av bada
konen och att offren kan vara kvinnor och min samt pojkar och flickor.
Hedersrelaterat vald och fortryck handlar i méanga fall om hot som begrinsar en
ung persons handlingsutrymme eller ritt att vilja partner. Det kan ocksa handla
om kvinnlig kénsstympning.

Vialdsutdvare
personer som utdvar vald 1 nira relationer.

Barn
varje person under 18 ar.
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Barn som far illa

barn som utsitts for skadlig behandling som utgérs av alla former av fysisk eller
psykisk misshandel inklusive sexuella 6vergrepp, fysisk eller psykisk
torsummelse, kommersiellt eller annat utnyttjande, som leder till eller kan antas
skada barnets hilsa, utveckling eller 6verlevnad. Som skadlig behandling riknas
dven att barnet stadigvarande vistas i en milj6 som innebir eller kan innebéra
risk for dess hilsa, utveckling eller 6verlevnad, fysiskt eller psykiskt. Att barnet
ser, hor eller pd annat sitt fornimmer att vald férekommer 1 dess narmiljo ar
ocksa barnmisshandel och kan sitta spar hos barnet pa samma sitt som om det
utsitts for direkt vald eller krinkningar
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3 Sarskilt utsatta grupper

Nir det giller véld finns det sirskilt utsatta grupper valdsutsatta och dessa bor
sarskilt uppmirksammas. Det dr kvinnor med missbruks- eller
beroendeproblematik, nysvenska kvinnor, dldre kvinnor samt kvinnor med
funktionsnedsittning. Socialstyrelsen har gett ut vigledningar avseende dessa

gruppetr.

Kvinnor med missbruks- och beroendeproblematik; Skylla sig sjilv
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/ Artikelkatalog/Attachments /18433 /2011-

10-1.pdf

Manga kvinnor som lever i missbruksmiljéer ser vildet som en del av
missbruket och definierar inte sig sjilva som valdsutsatta. Det ar inte ovanligt
att de blivit utsatta for vald i flera relationer. Den lagstiftning som reglerar
socialnimndens ansvar inkluderar dven valdsutsatta med beroendeproblematik
och/eller missbruk. Det dr viktigt att ha ett nira samarbete med de som
ansvarar for Oppenvardsinsatser kring missbruk for att bade kunna fanga upp
valdsutsatta men ocksa fOr att samverka pa ett smidigt satt. Det finns fa platser
pé skyddade boenden f6r véldsutsatta i aktivt missbruk eller i subutex- eller
metadonbehandling, men det finns nagra skyddade boende i Sverige som har
sadana platser.

Nysvenska kvinnor; Vind dem inte ryggen
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments /19317 /2014-

1-6.pdf

Nysvenska kvinnor som blir utsatta f6r vald har svart att séka stod och hjilp da
de kanske inte fatt information om samhillet och lagstiftning pa omradet eller
kan spraket. Personer pa asylboenden far inte arbeta, ha praktik, studera pa SFI
eller ta del av samhillsintroduktion. Nysvenska kvinnor som anhériginvandrat
deltar inte heller i samhallsintroduktion da ansvaret f6r detta ligger pa den
anknytningspersonen. Om anknytningspersonen utévar vild har denne stor
utrymme att dels isolera och dels desinformera den nysvenska kvinnan kring
vad som giller 1 Sverige. Den sa kallade tvaarsregeln, som innebir att personer
som kommit till Sverige pa grund av en nyetablerad relation beviljas tillfalligt
uppehallstillstind och normalt ska utvisas om relationen avbryts innan tva ar
har gitt dr ocksa nagot som hindrar valdsutsatta fran att soka stod for sin
valdsutsatthet och/eller géra en polisanmilan. Det finns dock méjligheter att
bevilja uppehallstillstind om skilsmissan beror pa valdsutsatthet.

Nir det giller de sirskilt utsatta grupperna dldre kvinnor och kvinnor med
funktionsnedsittning hinvisar denna rutin till den befintliga handboken
”Valdsutsatta dldre och funktionshindrade — handlingsplan f6r socialtjansten.

Aldre kvinnor; Blanader och silverhar
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/ Artikelkatalog/Attachments/19315/2014-

1-4.pdf

Kvinnor med funktionsnedsittning; Sillan sedda
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/18415/2011-

9-6.pdf
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3.1 Hedersrelaterat vald och fortryck

Hedersrelaterat vald och fortryck har sin grund i kén, makt, sexualitet och
kulturella forestillningar om dessa. Nar det giller hedersrelaterat vald och
fortryck ar kontrollen av flickors och kvinnors sexualitet central och starkt
knuten till kollektivet. Vildet har en kollektiv karaktir och det innebir att det
kan finnas fler f6r6vare av bada konen och att offren kan vara av bada konen.
Hedersrelaterat vald och fortryck har inte nagot ursprung i en sarskild religion,
sarskild kultur, etnicitet eller klass utan har funnits och finns inom skilda
samhillen och i skilda religiGsa, kulturella, etniska och sociala férhallanden.

Da drenden som ror hedersrelaterat vald och fortryck kraver sarskild
noggrannhet 1 handliggningsprocessen kan samordnaren mot vald i nira
relationer konsulteras vid behov.

Linsstyrelsen Ostergdtlands nationella kompetensteam for rad och konsultation
kan nds mandag till fredag 9:00 — 16:00 pa 010-223 57 60.

I 6vrigt hinvisar denna rutin till Socialstyrelsens ”Vind dem inte ryggen” samt
Linsstyrelsen

Ostergétlands vigledning ”Vaga gora skillnad” nir det giller handliggning av
arenden som ror hedersrelaterat vald och fortryck:
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/ Attachments/19317/2014-

1-6.pdf
https://www.lansstyrelsen.se/download/18.1dfa69ad1630328ad7c2fea2 /15260

67828654/V%C3%A52aG%C3%B6raSkillnad2014.pdf

3.1.1 Bortgift mot sin vilja

Inom forskningen finns det ingen konsensus kring begreppen tvangsiktenskap
och arrangerade dktenskap. Generellt kan man siga att det finns tre
huvudinriktningar kring hur arrangerade dktenskap och tvangsiktenskap kan
definieras; dels kan praktikerna ses som helt skilda och dels som synonyma
foreteelser. En tredje ansats lyfter fram granslandet mellan tvangsiktenskap och
arrangerade dktenskap. Tvang utgor hir en problematisk term och det ar inte
helt enkelt att bestimma var medgivande tar slut och tvang borjar (Nationellt
Centrum f6r Kvinnofrid) men tydligt dr att det handlar om ritten att sjalv fa
vilja partner.

Fran den 1 juli 2014 giller nya straffrittsliga och civilrittsliga bestimmelser som
stirker skyddet mot tviangsiktenskap och barniktenskap. Tva nya brott infors i
brottsbalken, brottet dktenskapstvang och brottet vilseledande till
tvangsiktenskapsresa. Brottet dktenskapstvang giller den som genom olaga
tvang eller utnyttjande av utsatt beligenhet férmar en person att inga ett
dktenskap eller en dktenskapsliknande férbindelse. Straffet for dktenskapstvang
ir fingelse 1 hogst fyra ar. Brottet vilseledande till tvingsiktenskapsresa handlar
om att lura nagon att resa utomlands 1 syfte att han eller hon ska giftas bort
genom tvang eller utnyttjande. Straffet dr fingelse 1 hogst tva ar. Vidare
avskaffas mojligheten for barn att fa dispens att gifta sig. Den ligsta dldern som
giller for att ingd dktenskap 1 Sverige kommer alltsa utan undantag att vara 18
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ar. Vissa forstadier till brottet kan ocksi bestraffas. Mer information finns i
Justitiedepartementets faktablad frin maj 2014:
https://www.regeringen.se/49bb7b/contentassets/4375cffdcc68413fa4b64058
4f3b78ca/starkt-skvdd-mot-tvangsaktenskap-och-barnaktenskap

3.1.2 Kvinnlig kénsstympning

Kvinnlig konsstympning forekommer pa flera hall i virlden men framfor allt 1
vissa afrikanska lander. Sdrskilt vanligt forekommande ér det 1 Somalia, Eritrea,
Etiopien och Sudan. Kénsstympning eller kvinnlig omskarelse ar nira knutet till
identitet och en traditionell syn pa kvinnlighet. Internationella studier visar att
ingreppet kan ha en negativ inverkan pa kvinnors sjilvkinsla. Ingreppet kan
ocksa fa stora medicinska konsekvenser, bade fysiska och psykiska.
Konsstympning och kvinnlig omskirelse ar omdebatterade begrepp. I svensk
lagstiftning anvinds termen konsstympning och sdledes ir detta den term som
anvinds i denna rutin.

WHO har i en klassifikation delat in konsstympning 1 fyra olika typer. I den
minst omfattande formen ingir exempelvis prickning av klitoris med ett vasst
féremal. Andra ingrepp utgérs av att klitoris och de inre blygdldpparna skirs
bort, vilket 4r det vanligaste ingreppet. Vid mer omfattande ingrepp skirs dven
de yttre blygdlapparna bort, vilket kallas infibulation. Vid infibulation limnas
enbart en centimeterstor Oppning kvar for att menstruationsblod och urin ska
kunna passera. Den mest omfattande formen av kénsstympning kallas enligt
WHO:s klassifikation f6r klitoridektomi, vilket innebir att helt eller delvis
avlagsna Kklitoris.

Synen pa minnen som férévare kan skapa férvintningar pa att det dr pappor
som skulle vara mest positiva till att deras doéttrar omskirs, nér det i realiteten
ofta kan vara precis tvirtom. Att genomga ingreppet innebdr alltid smirta och
infektionsrisk, och det kan ge upphov till lingsiktiga komplikationer och besvir
men de medicinska lingsiktiga komplikationerna dr inte sa omfattande och
vanligt férekommande som det ofta pastas i massmedia, rapporter och andra
framstillningar. Foérutom de omedelbara effekterna, sisom blédning,
infektioner, skador pé nirliggande organ och psykisk chock, finns det tecken pa
att ingrepp pa ling sikt kan leda till underlivssmartor, cystor, urineringsbesvir,
att menstruationsblod stockar sig i vaginan, smarta vid samlag samt
komplikationer i samband med graviditet och fodsel. Alltf6r starka
torvantningar pa att kvinnor som genomgatt

omskirelse alltid lider mycket eller har kroppar som férhindrar det som upplevs
som naturligt (som att féda barn eller njuta av sex) kan 1 vissa situationer leda
till felaktiga professionella beslut. Riskerna for felaktiga och forhastade beslut
minskar om yrkespersoner som méter minniskor med bakgrund i de linder
som praktiserar kvinnlig omskirelse lyssnar aktivt pd dem de moter.

I grundportalen till lagen med férbud av konsstympning av kvinnor anges att
ingrepp i de kvinnliga yttre kdnsorganen i syfte att stympa dessa eller
astadkomma andra bestaende férindringar av dem (kénsstympning) inte far
utforas, oavsett om samtycke har limnats till ingreppet eller inte. Paféljden ar
fingelse 1 hogst 4 ar. Om brottet har medfort livsfara, allvarlig sjukdom eller 1
annat fall inneburit ett synnerligen hinsynslost beteende kan paféljden bli


https://www.regeringen.se/49bb7b/contentassets/4375cffdcc68413fa4b640584f3b78ca/starkt-skydd-mot-tvangsaktenskap-och-barnaktenskap
https://www.regeringen.se/49bb7b/contentassets/4375cffdcc68413fa4b640584f3b78ca/starkt-skydd-mot-tvangsaktenskap-och-barnaktenskap

Datum Sida

KRISTINEHAMNS KOMMUN 2019-01-07 10(24)

tingelse 1 upp till tio ar. Forsok, forberedelse och stimpling samt underlatenhet
att avsloja brott dr ocksa straffbart.
Tecken pa konsstympning kan vara:
e En del flickor gar annorlunda efter att ha blivit utsatta for ingreppet,
eftersom érret stramar.
e Toalettbesok kan plotsligt bli mycket langa eller tita, eftersom det
kan vara svart att kissa.
e Flickorna kan vara tvungna att stanna hemma ett par dagar i
samband med menstruation pd grund av svira smartor.
e Flickorna kan ibland vigra att delta i vissa former av gymnastik som
de tidigare deltagit i, pd grund av att de har drr som stramar.
e Flickor som just blivit konsstympade kan plotsligt bli mer tystlatna,
stillsammare eller svara att fa kontakt med.

Vid méten med en person (vuxen eller barn) fran ovan nimnda regioner kan
personal pa ett respektfullt sitt friga om personen ér konsstympad. Exempelvis
kan det vara en mer framkomlig vig att friga om operationer i underlivet eller
kirurgiska forindringar 1 underlivet. Om svaret blir ja:

e friaga och prata om komplikationer (se ovan)

e prata om svensk lagstiftning

e crbjud vid behov vidare undersokning och eventuell behandling
genom besok pd ungdomsmottagning och/eller hos gynekolog.

Om en flicka riskerar att bli eller har blivit konsstympad nyligen bér de rutiner
som finns gillande valdsutsatta barn anvindas. Om det framkommer att flickan
har blivit konsstympad for flera ar sedan sa bor istillet fraigan om eventuella
besvir och medicinsk rehabilitering aktualiseras.

I samtal med forildrar vars barn blivit konsstympad kan det vara bra att ta med
personal som kinner till problematiken (barnmorska, gynekolog). Tillsammans
med dessa kan man ga igenom vad som ar viktigt att ta upp under samtalet med
torildrar och flickan och i vilket sammanhang samtalet sker. I samtalet dr det
viktigt att inte vara férdomande utan att man visar respekt for familjens egen
kultur. Det ar forstaeligt om forildrarna reagerar negativt pa férbudet mot
konsstympning och att det upplevs som ett angrepp pa deras kultur, virderingar
och normer. Den kinslan kan ofta forstirkas av negativa upplevelser,
torknippade med att tillh6ra en minoritetsgrupp.
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4 Vild i nira relationer och HBTQ-personer

Det ar litt att gbra misstaget att utga fran forestillningen att den véldsutsatta ar
en kvinna och den valdsutévande dr en man eftersom heteronormativiteten ar
sa stark 1 vart samhille. For att undvika detta dr det bra att vinja sig vid att alltid
prata i termer av din partner/sambo/sirbo som dr kénsneutralt. Det dr ocksa
bra att vid den forsta kontakten fraga om brukaren vill tilltalas utifran sitt
juridiska kon. Det kan ocksa vara en férdel att ha en regnbagsflagga nigonstans
pé kontoret eller i vintrummet sa att den som kommer ser att det finns
kompetens kring HBTQ-fragor hos personalen. Att ha en annan sexuell
liggning 4n den heterosexuella eller en annan konsidentitet an det biologiska
konet innebir att personen “kommer ut” manga ganger under livet. Som
professionell kan du underlitta "komma ut”’-processen genom att tinka pa
ovanstdende.

Vild 1 nira relation mot HBTQ-personer sirskiljer sig pa sa sitt att isoleringen
ofta blir dubbel. Gruppen HBTQ-personer dr redan en minoritetsgrupp som
ofta umgas inom gruppen. Om din partner sedan utévar social kontroll 6ver dig
sa blir din isolering dubbel — dels en samhallelig isolering pa grund av din
tillhorighet till minoritetsgruppen HBTQ-personer och dels den isolering som
blir konsekvensen av social kontroll fran den vildsutdvande partnern
(Nationellt centrum for kvinnofrid 2009). Det ér vanligt att valdsutévaren hotar
att avsloja saker om den valdsutsatta som hen har berittat i fértroende. Att som
HBTQ-person bli hotad med att ens partner kommer “outa” hen om

hen inte gér som valdsutévaren vill kan manga ganger innebira en mycket stor
ridsla just pa grund av att samhillet utgar fran heteronormen (Holmberg och
Stjernqvist 2008). Att som LHBTQ-person inte sjilv fa besluta nir familj, slakt,
vianner och/eller arbetskollegor ska fi veta att hen inte dr en heterosexuell CIS-
person upplevs som oerhort skrimmande eftersom det kan fa sociala
konsekvenser (begreppet CIS innebir en person vars juridiska kén, biologiska
kon, konsidentitet och kénsuttryck ér linjart, hanger thop och alltid har hingt
ithop enligt normen, t.ex. en person som f6ds med vagina, ser sig sjilv som
tjej/kvinna och har konet kvinna registrerat som kon i folkbokforingen).

Mer information finns i skriften Valdsamt olika och lika:
https://vaxjo.se/download/18.157¢2afb15d3ac8d0ad2913¢/1500299371956/v
aldsamtlika%20rfsl.pdf

samt pa Nationellt centrum f6r Kvinnofrids sajt.



https://vaxjo.se/download/18.157e2afb15d3ac8d0ad2913e/1500299371956/valdsamtlika%20rfsl.pdf
https://vaxjo.se/download/18.157e2afb15d3ac8d0ad2913e/1500299371956/valdsamtlika%20rfsl.pdf
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5 Dokumentation av skador

Om den vildsutsatta har fysiska skador ska socialsekreteraren dokumentera
(konstatera och beskriva, inte spekulera) vad hen ser, som t.ex. blimirken eller
skrapsar. Om den valdsutsatta berittar om var och hur skadorna uppstatt ska
detta ocksa dokumenteras. Om den vildsutsatta har fysiska skador ér det viktigt
att hen utéver nédvandig vard och behandling far dem dokumenterade av en
ldkare for att detta ska kunna anvindas som bevis i en eventuell kommande
rittsprocess (Socialstyrelsen, 2011). Om den valdsutsatta inte vill uppsoka
likare kan det vara av vikt att fa samtycke till att socialnimndens personal
fotograferar skadorna. De flesta mobiltelefonerna har idag en sa pass bra
kamera att den racker vid dokumentation av skador. Ligg girna en linjal
bredvid skadan sa att storleken framkommer. Ta dven foto av personen i
helbild sa att det syns var pa kroppen skadan sitter och vilken person som
fotograferas. Dokumentera vilken dag du ser skadan samt vilken dag personen
uppger att valdet intriffat.
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6 Skyddade personuppgifter

En person som ir utsatt for ett allvarligt och konkret hot kan hos Skatteverket
begira skyddade personuppgifter genom sekretessmarkering och/eller skyddad
folkbokféring. Det begir personen genom att skicka en ansékan till
Skatteverket dar hen beskriver varfor hen behéver skyddade personuppgifter.
Ansokan ska kompletteras med intyg frin sociala myndigheter och/eller
polisen, kopior av domar samt beslut om kontaktférbud om sadana finns.

Det ir socialsekreterare som skriver intygen fran socialtjansten. Intyget ska
innehilla en kort bakgrund kring hur kontakten med den valdsutsatta har sett
ut, aktuell situation samt en bedémning om behovet av skyddade
personuppgifter. Mer uppgifter kring ansékningsforfarandet finns pa
Skatteverkets hemsida. Ur ett barnperspektiv finns det storre mojlighet att
uppritthalla skyddet av den nya bostadsorten vid en skyddad folkbokforing
(med eller utan sekretessmarkering) om barnet har tva vardnadshavare. Det dr
darfor viktigt att lyfta in barnperspektivet i beddmningen kring om det ir en
ansOkan om sekretessmarkering eller skyddad folkbokforing som ska goras.

Vid en allvarlig hotbild kan personer pa fingerade personuppgifter. Den
ansOkan limnas till Polismyndigheten, Nationella Operativa Avdelningen —
NOA, som sedan fattar beslut om anstkan ska bifallas eller avslas.

Det dr mycket viktigt att ha sikerhetssamtal med vuxna och barn som ska fa
skyddade personuppgifter. Att leva med skyddade personuppgifter medfor en
rad olika konsekvenser bade praktiskt, socialt, ekonomiskt (innebér ofta 6kade
ekonomiska kostnader) och psykologiskt. Det skydd som samhillet erbjuder
kan ses som en grund att utga frin men de vuxna och barn som har skyddade
personuppgifter har sjilva ett stort ansvar att uppritthalla skyddet. Det handlar
exempelvis om att diskutera hur anvindande av internettjanster ska hanteras,
hur mobila enheters platspositioneringar ska hanteras, att uppmarksamma
personerna pa att det dr detaljerna som gor skillnaden. Att exempelvis packa
ndgot i en plastpase fran den lokala affiren och sedan aka nagonstans dr allt
som beh6vs fOr att andra ska forsta eller ana var den nya adressen finns. Som
stod 1 detta arbete rorande barn och ungdomar kan med férdel materialet ”Man
vill ju finnas” fran Linsstyrelsen Ostergétland anvindas:
https://www.lansstyrelsen.se/download/18.1dfa69ad1630328ad7c2e545/1526

068071449 /Man-vill-ju-finnas.pdf


https://www.lansstyrelsen.se/download/18.1dfa69ad1630328ad7c2e545/1526068071449/Man-vill-ju-finnas.pdf
https://www.lansstyrelsen.se/download/18.1dfa69ad1630328ad7c2e545/1526068071449/Man-vill-ju-finnas.pdf
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7 Myndigheternas uppdrag att samverka

Socialndmnden har enligt 3 kap. 5 § SolL ansvar for extern samverkan med
andra myndigheter, verksamheter och organisationer. Enligt SOSFS 2014:4 ska
socialnimnden samverka externt pa s sitt att socialnimnden samordnar
insatserna fran de olika aktorerna sa att de inte motverkar varandra. Om
insatser ges till fler i en familj ska nimnden dven samverka for att skapa
forutsittningar for att samordna samtliga insatser. Samverkan ska géras med
beaktande av behovet av trygghet och sikerhet hos valdsutsatta och barn som
bevittnat vald.

En samordnad individuell plan, dven kallad SIP, ska upprittas nir en enskild
har behov av insatser bade fran socialtjansten och hilso- och sjukvarden (2 kap.
7 § Sol)) och detta giller dven valdsutsatta barn, barn som lever med vald i
hemmet, vuxna vildsutsatta och vuxna valdsutovare.

I Kristinehamns kommun kommer lokalpolisomride Kristinehamn,
socialtjansten, skolférvaltningen, hilso- och sjukvirden, Brottsofferjouren
Ostra Virmland och Svenska kyrkan, att samverka inom och mellan berérda
myndigheter, instanser och organisationer avseende fragor som ror valdsutsatta
kvinnor, personer utsatta for vald i samkonade relationer, barn som upplever
vald 1 hemmet samt personer utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck (dar
att bli bortgift mot sin vilja samt kvinnlig kénsstympning ingar). Detta for att ge
dessa personer ett professionellt bemétande genom att ha kompetens inom
omréidet samt samverka med andra instanser i samhillet pa ett sitt som
underlittar f6r brottsoffret. Malet med samverkan 4r bland annat att denna
malgrupp ska fa skydd och stod utifrin en helhetssyn dir insatser fran
myndigheter och organisationer kompletterar varandra. For att
samverkansplanen ska fungera krivs det rutiner och tydliggérande f6r hur
samarbetet mellan myndigheterna och frivilliga organisationer ska kunna
tillgodose malgruppen.

Det ar viktigt att veta hur ansvaret ska fordelas mellan olika myndigheter och
hur myndigheterna kan komplettera varandras insatser. For att fa en snabb och
skonsam handliggning av dessa drenden forutsitts ett smidigt samarbete mellan
de olika myndigheterna.

Samverkansplanen har tagits fram i samverkan mellan berérda myndigheter och
frivilliga organisationer.

7.1 Anmdilan till socialnimnden avseende barn

I 14 kap. 1 § Socialtjinstlagen star féljande:

1 § Foljande myndigheter och yrkesverksamma dr skyldiga att genast anmala till
socialnimnden om de i sin verksamhet far kinnedom om eller misstinker att
ett barn far illa:

1. myndigheter vars verksamhet berér barn och unga,

2. andra myndigheter inom hilso- och sjukvarden, annan rittspsykiatrisk
undersokningsverksamhet, socialtjinsten, Kriminalvarden, Polismyndigheten
och Sikerhetspolisen,

3. anstillda hos sadana myndigheter som avses i 1 och 2, och

4. de som ir verksamma inom yrkesmassigt bedriven enskild verksamhet och
fullgor uppgifter som ber6r barn och unga eller inom annan sadan verksamhet
inom hilso- och sjukvarden eller pa socialtjinstens omrade.
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De som ir verksamma inom familjeradgivning ar skyldiga att genast anmiila till
socialnimnden om de i sin verksamhet far kinnedom om att ett barn utnyttjas
sexuellt eller utsitts for fysisk eller psykisk misshandel i hemmet.

Myndigheter, befattningshavare och yrkesverksamma som anges i forsta stycket
ar skyldiga att limna socialndimnden alla uppgifter som kan vara av betydelse
for utredning av ett barns behov av stéd och skydd.

Om anmilan fran Barnombudsmannen giller bestimmelserna i 7 § lagen
(1993:335) om
Barnombudsman. Lag (2015:982).

1 a § Socialnimnden bor erbjuda barnet, vardnadshavaren och den som gjort
anmilan enligt 1 § ett m6te om det med hinsyn till barnets basta dr limpligt.
Lag (2012:7706).

1 b § Socialnimnden far informera den som gjort anmilan enligt 1 § om att
utredning har inletts, inte har inletts eller redan pdgar. Sddan information ska pa
begiran limnas till anmilaren om det med hansyn till omstindigheterna inte ar
olampligt att gora detta. Lag (2012:7706).

1 ¢ § Var och en som far kinnedom om eller misstidnker att ett barn far illa bor
anmila detta till socialnamnden. Lag (2012:776).

Det innebir saledes att vissa yrkesgrupper har skyldighet att anmila oro f6r
barn medan andra bér anmala oro f6r barn. Mer information om
anmailningsplikten finns att ldsa 1 Socialstyrelsens skrift ”Anmila oro for barn —
stod for anmalningsskyldiga och andra anmailare”.
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/ Artikelkatalog/ Attachments /19456 /2014-

6-5.pdf

7.2 Lokalpolisomrade Kristinehamn

Polisens uppgifter
e Forebygga, uppticka och utreda brott
e (Gora hot-och riskbedémningar
e Ge information, stod och rid
e DPersonsikerhetsarbete
e Initiera malsigandebitride, forsvarare och sirskild foretridare for barn
e Samverka med andra myndigheter och organisationer

Polisens verksamhet skall genomgaende ha ett brottsofferperspektiv. Alla
poliser ir utbildade och har bra kompetens nir det giller brott i nira relationer.
Brotten utreds lokalt nira medborgarna och i Kristinehamn finns en speciellt
utbildad utredare. Utredningar gillande barn under 15 ar handliggs av
Familjevildsgruppen i Karlstad som har utbildning i att halla videoférhor. Efter
samrad halls barnférhéren pa Barnahus (se under rubriken barn).


http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/19456/2014-6-5.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/19456/2014-6-5.pdf
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7.3 Socialnimnden

Socialndimndens uppdrag
Socialndimnden har enligt Socialtjanstlagen (SoL) det yttersta ansvaret for att de
som vistas i kommunen far det stéd och den hjalp de behéver.

Enligt 5 kap. 11 § SoLL hor det till socialndmndens uppgifter att verka for att
den som utsatts for brott och dennes nirstiende far stéd och hyjilp.
Socialnimnden ska sirskilt beakta att kvinnor som ir eller har varit utsatta for
vald eller andra 6vergrepp av nirstidende kan vara i behov av stéd och hjalp for
att forindra sin situation. Lag (2012:776).

Socialnimnden bor i verksamhet som r6r valdsutsatta kvinnor se till att de
metoder som anvinds for att ge en kvinna stéd och hjilp ar utformade utifrin
den basta tillgingliga kunskapen om vildsutsatta kvinnors behov och vad som
ger bist resultat. Namnden boér vidare i verksamheten beakta bade gruppers och
enskildas behov av st6d och hjilp, inklusive sirskilda behov pa grund av t.ex.

alder, etnicitet, sexuell liggning, funktionsnedsittning eller missbruk och
beroende (SOFS 2014:4).

Socialnimnden bér kunna erbjuda insatser dels till valdsutovande foérildrar dels
till andra vildsutévande vuxna som bor tillsammans med barn. Nimnden bor
vidare kunna erbjuda vildsutévare insatser som syftar till att de forandrar sitt
beteende och upphér med att utéva vald (SOSES 2014:4).

Socialndmndens skyldighet att stodja brottsoffer omfattar valdsutsatta oavsett
koén 1 bade hetero- homo-, och bisexuella relationer samt barn.

Socialndimnden ska utforma och genomfora insatser for den enskilde
tillsammans med denne och socialnamnden har ocksd ansvar for att vid behov
samverka med andra samhillsorgan, organisationer och féreningar enligt 3 kap

5§ Sol.

Socialndimnden fullféljer sitt uppdrag genom att:

e Frbjuda information och radgivning som en kommunal service
utan bistaindsbeslut. Denna service kan erbjudas vid fem
tillfallen. Darefter ska behovet provas av socialsekreterare.

e Bedoma och tillgodose barns/vuxnas behov av omedelbart
skydd och stéd genom bade skyddsbedémningar och
strukturerade riskbedémningar.

e Utreda barns/vuxnas behov av kort- och lingsiktigt stod utifran
sin valdsutsatthet och/eller sitt valdsutdévande.

e Bevilja insatser enligt bestimmelserna om ritten till bistand i 4
kap 1 § SoL. Insatser som erbjuds kan vara information och rad,
stodsamtal, hjdlp att ordna ett stadigvarande boende, st6d i
torildraskap, hjilp vid kontakt med hilso- och sjukvirden och
andra myndigheter, ekonomiskt bistand, tillfalligt boende, vard
och behandling, férmedling av kontakt med
frivilligorganisationer och andra aktorer.

e Samverka internt for att samordna insatserna sa att de inte
motverkar varandra. Samverka externt med andra verksamheter,
myndigheter och organisationer som berdrs for att skapa
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forutsittningar for att samordna insatserna fran de olika
aktorerna. Bade extern och intern samverkan ska géras med
beaktande av behovet av trygghet och sikerhet hos valdsutsatta
och barn som lever med vild 1 hemmet.

7.4 Skolnhimnden

”Utbildningen skall utformas i 6verensstimmelse med grundliggande
demokratiska virderingar och minskliga rittigheterna som manniskolivets
okrinkbarhet, individens frihet och integritet, alla manniskors lika virde,
jamstilldhet samt solidaritet mellan minniskor”(Skollagen 1 kap 5§)

Var och en som arbetar i skolan skall uppmarksamma elever som misstanks fara
illa eller som lever under férhallanden som inte ir forenliga med manskliga
rattigheter.

Skolan arbetar med dessa fragor pa olika nivaer:

¢ Forebyggande: I undervisning, kontakt med forildrar,
kompetensutveckling av personal, lokala planer mot krinkande
behandling, trakasserier och diskriminering.

¢ Direkta atgirder vid akuta hindelser: Skolorna foljer de lokala
handlingsplanerna mot hot och vald dir det framgar vad som
ska gbras och vem/vilka ansvarar for vad.

¢ Langsiktiga atgarder: Skolorna arbetar med uppfoljning och
revidering av de lokala handlingsplanerna mot hot och vild.

¢ Rektor, skolskéterska och skolkurator har en viktig roll som
mottagare av information fran skolan personal.

¢ Elevhilsan (i synnerhet skolkurator och skolskéterska) kan
erbjuda samtalsstod till utsatta elever. Vid behov hjalper
elevhilsan till att lotsa barn och foraldrar till berord instans.

e Personal inom fritidshem och fritidsgardar dr ocksa viktiga
informationsmottagare.

Skolans personal i alla stadier, frin forskolepersonal till gymnasiepersonal,
kompetensutvecklas gillande vild i nira relationer.

7.5 Integration

Ansvarsfordelning nyanlinda

Den som far uppehallstillstind 1 Sverige omfattas som regel av samma regelverk
som andra personer som ir bosatta i landet. Det finns dirutéver vissa regler
som tar sikte pa gruppen nyanlinda.
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Kommunens ansvar och uppgifter
Boende till de nyanlinda som anvisas till kommunen genom Migrationsverket
enligt bosittningslagen

e Vid behov praktisk hjilp i samband med bosittning

e Fo6rskola och skola

e Utbildning i svenska for invandrare (SFI)

e Vuxenutbildning

e Sambhallsorientering

e Vid behov kompletterande forsérjningsstéd och annat socialt
bistind efter ansdkan

e Boende och omsorg for ensamkommande barn

e Vicka talan om eller anmala behov av en sarskilt forordnad
vardnadshavare till ensamkommande barn med uppehallstillstand.

Integrationsenheten triffar de nyanlinda som har fitt uppehallstillstand, bade
permanent och tillfalligt. Socialtjinsten ansvarar ddremot for insatser gillande
ensamkommande barn.

Det skiljer sig mellan olika kommuner hur integrationsarbetet ar upplagt. I
Kristinehamn sorterar integrationsenheten under
kommunledningstorvaltningen, och 1 enhetens arbete ingéar ingen
myndighetsutévning. Didremot samverkar vi med de myndigheter som de
nyanlinda kommer 1 kontakt med, t.ex. Arbetsférmedlingen.

Dels triffar vi dem som efter asylansokan far uppehallstillstind, enheten far da
en anvisning frin Migrationsverket och triffar personen/personerna direkt i
samband med inflytt till Kristinehamn. Alternativt kan en person fa status som
kvotflykting, och far permanent uppehallstillstind utan att genomga
asylprocessen. Dessa personer moter vi upp direkt da de anlinder till Sverige.

Dessa tva malgrupper dr de som kommunen har ansvar f6r nir det giller
boende, 6vriga nyanlinda har samma rittigheter och skyldigheter som alla
andra boende i kommunen.

Vi traffar dven dem som dr inskrivna i etableringen (som generellt brukar vara
de tva fOrsta aren efter att man har fatt uppehallstillstind) som flyttar fran
annan ort till eget boende i Kristinehamn.

En fjirde malgrupp ir de som kommer till Sverige pa anknytning till
familjemedlemmar som redan bor hir, t.ex. ensamkommande barn.

Kortfattat kan man siga att integrationsenheten gor det som andra
myndigheter inte har méjlighet att gora.

For att orientera sig 1 samhillet forutsitts det ofta att man dr f6dd och
uppvuxen i Sverige och dirmed inférstaidd med hur samhaillet 4r uppbyggt.
Om vi som exempel tar en barnfamilj som har fatt uppehallstillstind sa kan de
forsta kontakterna handla om att hjilpa de nyanlinda med att
e anmila barnen tll skolging/barnomsorg
e registrera sig pa Skatteverket som inflyttad och anséka om
fullstindigt personnummer

e anmalan till svenska for invandrare, SFI,
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e ctablera kontakt med sjukvarden vid behov,

e skriva in sig pa Arbetsformedlingen for att inga i etableringen och
sedan uppritta gemensam planering med integrationsenheten,
Arbetstérmedlingen och vuxenutbildningen.

Sedan har vi kontakt med familjen under de tva ar som de ingar i etableringen.
Handldggare fran enheten kan vid behov delta 1 m6ten med t.ex. skola,
hilsovird eller socialtjanst. En stor del av enhetens arbete ér att informera om
hur det svenska samhillet dr uppbyggt. Samtal kan handla om allt fran hur det
svenska socialforsikringssystemet fungerar till att prata om normer i
samhillet.

Utover den individuella kontakten sa har vi verksamheter 1 grupp. Vid behov
kan vi ha gruppinformation om olika aktuella dmnen, t.ex. om vad som kréivs
for att ta ett svenskt kérkort, vardagsekonomi eller foreningsliv.

Infocenter dr en del av enheten. Det dr en mottagning med drop in-verksamhet
dit man kan gi for att fa hjilp med littare irenden. Arenden som man kan fa
hjalp med pa Infocenter ir t.ex. hur man ska ga tillviga for att boka besék med
sjukvarden eller att tyda brev frin myndigheter.

Integrationsenheten utreder inte vald och beviljar heller inga insatser, diremot
kan vi motivera till att soka hjilp eller sd gor vi en orosanmailan. Vi kan dven
vara med som ett stod i kontakt med t.ex. polis eller sjukvard.

7.6 Vintergatans vardcentral, Familjecentralen Killan,
Primirvardsrehabiliteringen, Kristinehamn och Nybble
vardcentral, Psykiatrisk mottagning Kristinehamn, Férsta linjen
unga Ostra

Hilso- och sjukvirdens 6vergripande ansvar gillande vald i néra relationer:
Kvinnor, barn och min séker hilso- och sjukvarden f6r akuta skador, fysiska
eller psykiska reaktioner eller kroniska effekter orsakade av vald i nira relation.
Minga skims Over sin situation och berittar inte spontant om valdet. Personal
inom hilso- och sjukvarden har ett sirskilt ansvar och en unik méjlighet att
gOra en insats for minniskor som dr valdsutsatta. Genom sirskild
uppmirksamhet vid vissa typer av fynd och symptom, ett gott bemoétande, och
genom ritt fragor, ges den valdsutsatta en mojlighet att beritta for nagon
utomstiaende om sin situation och bereds mojlighet att komma ifrin den.

Hilso- och sjukvirden ansvarar f6r omhindertagande av uppkomna skador,
béde fysiska och psykiska. Vid behov remitteras patienten till adekvat
sjukvardsinrittning.

Hilso- och sjukvirden ansvarar f6r att informera om vilka hjalp instanser som
finns och hjilper till att f6rmedla kontakt vid behov. All hilso- och
sjukvardspersonal har anmalningsplikt enligt socialtjanstlagen f6r barn som ar
utsatta for, eller bevittnar vald.
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Hilso- och sjukvirden ska vara andra myndigheter till hjalp om behov finns av
undersokning eller dokumentation. Sekretessen kan frangas i kontakt med
rittsviasendet om det giller brott dir minsta foreskrivna straff dr 1 ars fingelse.

7.7  Brottsofferjouren Ostra Virmland

Brottsofferjouren Ostra Virmland ir en ideell férening som ir verksam i
Storfors, Filipstad och Kristinehamn. Brottsofferjouren erbjuder kostnadsfritt
stod, rad och information till alla personer som utsatts for brott, dr vittnen till
brott, dr anhoriga eller anhériga till garningspersoner. For att fa hjilp av
Brottsofferjouren behover brottet inte vara polisanmalt och den hjalpsokande
kan vara anonym. Alla volontirer inom Brottsofferjouren har genomgitt en
teoretisk och praktisk grundutbildning samt avlagt tystnadslofte.

Grunden i arbetet 4r FN:s konvention om manskliga rittigheter, dar alla
minniskors lika virde och rittigheter slas fast.

Brottsofferjouren kan bista med:

¢ Individuellt stéd, rad och information till brottsoffer, vitten, anhériga
och anhoriga till garningspersoner. Stodet bestar bl.a. av samtalsstod,
rad och stéd igenom brottsmalsprocessen, hjilp kring skadestind
brottsskadeersittning och 1 forsakringsfragor, hjilp vid kontakt med
myndigheter och polisen samt som stéd vid rittegang.

¢ Information och rid kring brottsofferfragor till yrkesverksamma.

¢ Gruppbaserat stod.

Orosanmilan

Brottsofferjouren Ostra Virmland har beslutat att en orosanmailan gors till
socialtjansten vid misstanke och oro kring att barn far illa. Beslutet har fattats
utifrin att ideella f6éreningar inte dr tvingade enligt lag att gbra orosanmilningar
till socialtjdnsten vid misstanke om att barn far illa.

7.8 Svenska Kyrkan

Svenska kyrkan firar gudstjinst, bedriver undervisning, utévar diakoni och
socialt arbete med syfte att vara till hands i vardag och hégtid, i sorg och glidje.
Mycket av vart arbete ir att betrakta som férebyggande da vi bade erbjuder en
gemenskap som ger kontakter bade ménniskor emellan och med vira diakoner,
prister och pedagoger. Alla yrkesgrupperna har utbildning f6r och stor
erfarenhet av det existentiella samtalet.

Vi finns dven med i olika grinséverskridande nitverk bade vad giller vild 1 nira
relation och vard och omsorg.

Vi har dven representanter i POSOM (psykiskt och socialt omhindertagande)
och har en krisberedskap for storre kriser.

Hos oss kan man fa enskilt samtalsstod av diakon eller prist.
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Vi kan vara med vid kontakter med olika myndigheter.

Vidare har vi upparbetade kanaler for att slussa vidare till rétt instans.
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8 Kontaktlista

Polismyndigheten 114 14
Kontaktperson vald i nira relationer, Monica Rudskog

Akuta situationer 112
Socialtjinsten

Socialtjansten reception 0550-88 400

(Barn- och ungdomsgruppen, Vuxengruppen, Ekonomigruppen och BORIS-
gruppen (Boende och Resurser 1 Sambhiillet).

Samordnare mot vald i nara relationer 0550-85 845

Socialjouren 054-540 50 54
erbjuder stéd, hjilp och radgivning vid akuta situationer 054-540 54 14
utanfor kontorstid. sén-tors 16.30 — 00.00, fre-16r 16.00-01.30
Akuta ldgen efter socialjourens stingning, ring polisen pa 112

Skolan 0550-88 000
Skolan ir indelad i olika omriaden. Ansvar for elevers psykosociala hilsa har
frimst elevhilsan dar kuratorerna ingar. For kontakt med den kurator som
tillhor aktuellt skolomrade, ring kommunvaxeln.

Hilso- och sjukvarden

Vintergatans vardcentral 0550-77 50 00
Kristinehamn och Nybble vardcentral 0550-863 03
Modrahalsovarden 0550 - 863 60
Barnhalsovarden 0550-863 20
Psykiatriska 6ppenvardsenheten 0550-867 40
Rehabiliteringsenheten 0550-862 96
Brottsofferjouren Ostra Virmland 0550-122 20
Svenska Kyrkan i Kristinehamn 0550-879 00

Resursteam Heder, Linsstyrelsen Virmland
https://www.lansstyrelsen.se/download/18.4¢0415¢e166afb593247d9¢ /15410
84422043 /Resursteam%20V%C3%A4rmland%20HRV%202018-11-01.pdf
Regional stédtelefon for professionella och ideella, se link ovan for aktuella

kontaktpersoner

Kvinnofridslinjen 020-50 50 50
Nationell stédtelefon for professionella, ideella och valdsutsatta. Oppen dygnet
runt.

Terrafem 020-52 10 10

Flersprakig nationell stédtelefon for valdsutsatta. Oppen vardagar 8-18.

Preventell 020-66 77 88
Nationell stodtelefon f6r personer med o6nskad sexualitet.


https://www.lansstyrelsen.se/download/18.4e0415ee166afb593247d9c/1541084422043/Resursteam%20V%C3%A4rmland%20HRV%202018-11-01.pdf
https://www.lansstyrelsen.se/download/18.4e0415ee166afb593247d9c/1541084422043/Resursteam%20V%C3%A4rmland%20HRV%202018-11-01.pdf
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Oppen vardagar 11-15.

Nationellt kompetensteam HRVF, tvings- och barniktenskap
010-223 57 60

Nationell stodtelefon f6r professionella och ideella

Oppen min-fre 9-16.
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